
Wet Maatschappelijke 

Ondersteuning 
 

 



 

 

Inhoud  

 

• Wat is de Wmo 2015 

• Het proces van melding tot besluit 

• Zorg in Natura of een PGB 

• De eigen bijdrage 

• Nieuwe ontwikkelingen 

 

 



 

 

Met de nieuwe Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo 2015)  

hebben de gemeenten een brede verantwoordelijkheid gekregen 

voor de maatschappelijke ondersteuning van mensen die beperkt 

kunnen participeren. 
 

 

 

Doel: meer mensen kunnen met ondersteuning langer thuis blijven 

wonen. 
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Wat is de Wmo 2015 

Het nieuwe zorgstelsel (sinds 2015): 



 

 

Wat is de Wmo 2015 

 

Kanteling v.d. Wmo: 
 

• Omslag van claim- en aanbodgericht werken naar vraag- en 
resultaatgericht werken → maatwerk 

 
Opbouw van het ondersteuningsarrangement: 

 

• Eigen kracht: wat kan de inwoner zelf 

• Sociale omgeving 

• Algemene voorzieningen 

• Maatwerkvoorzieningen 

 
 



Wat is de Wmo 2015 

 Wat heeft dit betekent voor u: 
 
• U kunt sinds 2015 bij de gemeente terecht voor: 
 hulp bij het huishouden; 
 individuele en/of groepsbegeleiding; 
 beschermd wonen; 
 rolstoelvoorzieningen; 
 sportvoorzieningen; 
 vervoersvoorzieningen (bv. deeltaxi, autoaanpassingen of 

scootermobiel); 
 woonvoorzieningen (bv. woningaanpassing of traplift). 

 
• Groter beroep op eigen kracht, sociaal netwerk en algemene 

voorzieningen. 
 

 

 
 



 

 

 

 
 

 

    

 Misverstanden over de Wmo 2015: 
  
• “Als ik veel inkomen of vermogen heb, krijg ik geen maatschappelijke  ondersteuning.”  

 

• “Als het geld bij de gemeente op is, krijg ik geen ondersteuning meer.”  
 

• “Kinderen, vrienden en buren worden verplicht mij te helpen.”  
 

• “Gemeenteambtenaren hebben te weinig kennis van de zorg om te bepalen wat ik nodig heb.” 
 

• “Het is afhankelijk van de goede bui van de Wmo-adviseur of ik de hulp krijg die ik nodig heb.” 
 

• “De gemeente mag mijn persoonsgebonden budget (pgb) afpakken.”  
 

• “Gemeenten krijgen de beschikking over mijn medische dossier.”  

Wat is de Wmo 2015 



Proces van 

melding - besluit 

1. Melden bij Team-Wmo: 

Backoffiicewmo@bergenopzoom.nl  

Tel: 0164 - 277760 
 

2. Onderzoek: 

- Wat zijn mogelijkheden van cliënt 

en welke resultaten dienen met de 

ondersteuning behaald te worden. 

- Cliëntondersteuning door MEE of 

door vrijwilligers van bv. OOBoZ. 
 

3. Bij HO/BG: 

Zorgaanbieder bekijkt met cliënt hoe 

er invulling moet worden gegeven 

aan de ondersteuning. 

Leveringsplan wordt getoetst en 

toegevoegd aan het besluit.  
 

4. Toezicht: 

- Controle op kwaliteit door GGD en 

middels steekproeven gemeente.  

- Monitoring van ervaringen en 

klachten. 
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Vrije zorgkeuze  cliënt kiest voor zorg in natura of een pgb. 

 

Zorg in Natura: 

- Door de gemeente gecontracteerde zorgaanbieders. 

- Gemeente betaalt de zorgaanbieder rechtstreeks. 
 

PGB: 

- Biedt mogelijkheid tot ondersteuning door aanbieder welke niet 

door de gemeente is gecontracteerd. 

- Maximale hoogte pgb is vastgelegd in de verordening. 

- Indienen budgetplan. 

 

Zorg in Natura of  een PGB 



 

 

 

 
 

 

 

 

• Een door de gemeenteraad vastgestelde bijdrage voor de verstrekking 

van een maatwerkvoorziening in natura of middels een pgb; 

 

• Komt voor rekening van de cliënt of zijn ouder(s)/verzorger(s); 

 

• De hoogte is inkomensafhankelijk is en wordt bepaald en geïnd door 

het Centraal Administratie Kantoor (CAK). 

De eigen bijdrage 



 

 

 

• Toegang sociaal domein: 1 uitvoeringsorganisatie voor het 

hele sociaal domein (jeugd, Wmo, werk & inkomen). 

 

• ‘Abonnementstarief’ eigen bijdrage: €17,50 ongeacht 

inkomen of aantal Wmo maatwerkvoorzieningen. 
 
 

 

    

 

Nieuwe ontwikkelingen 
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